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1.1 Mise en contexte
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Dans le cadre de la révision du Plan d’urbanisme de la Ville de Rimouski et du développement du premier plan de mobilité durable, 
une démarche de participation publique inclusive a été mise en place, en amont du processus réglementaire prévu par la Loi sur 
l’Aménagement et l’Urbanisme (LAU). Cette initiative s’inscrit dans une continuité avec l’exercice de planification Rimouski2030 
afin d’assurer une cohérence entre la vision stratégique et les grandes orientations territoriales adoptées. 

Les objectifs des ateliers participatifs étaient de prendre en compte l’expérience vécue des Rimouskois et Rimouskoises afin 
d’alimenter le diagnostic territorial. Les professionnels du Service d’urbanisme, permis et inspection (UPI) de la Ville de Rimouski 
souhaitaient comprendre comment les habitants utilisent et vivent leur ville.

Du 6 au 9 novembre 2024, avec le soutien de l’OBNL Votepour.ca, 4 ateliers participatifs ont été organisés dans les secteurs 
suivants: le centre-ville, Rimouski-Est, Sainte-Blandine et Le Bic. Ces consultations, où environ 120 personnes ont participé, ont 
permis d’enrichir le diagnostic territorial en intégrant les perceptions et expériences des citoyennes et citoyens. 

Les personnes participantes aux activités de consultation représentaient une diversité de profils. On y retrouvait des femmes et 
des hommes de tous âges, qu’ils soient à la retraite, aux études ou en situation d’emploi. Les résidentes et résidents provenaient 
de divers quartiers, tant urbains que ruraux. 

Cette richesse de points de vue a contribué à une consultation inclusive, mettant en lumière les diverses expériences, renforçant 
l’objectif de construire une vision d’avenir qui reflète les aspirations de toute la communauté rimouskoise.

Ce rapport synthétise les résultats de ces activités en vue de guider les prochaines étapes de la démarche de consultation.
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1.2 Objectifs de l’activité participative

6

Dans le cadre de la démarche de participation publique, une activité participative a été mise en place pour explorer les 
perceptions et ressentis des citoyennes et citoyens sur leur milieu de vie à Rimouski. Cette activité s’inspirait de l’approche 
d’urbanisme sensoriel qui invite les participantes et participants à utiliser leurs sensations, émotions et perceptions pour évaluer 
leur environnement. Ceci place la population dans le rôle de spécialiste/sociologue de son milieu de vie.

À l’aide d’une grande carte représentant leur secteur, les personnes participantes étaient invitées à identifier des lieux significatifs 
dans leur quotidien et à partager leurs expériences personnelles de ces lieux. L’exercice comprenait aussi une activité faisant 
appel aux émotions. À l’aide d’autocollants colorés, les personnes participantes ont pu marquer les endroits qui évoquent des 
sentiments particuliers. Finalement, les personnes participantes étaient invitées à échanger sur les particularités de la ville de 
Rimouski. C’est ainsi qu’elles ont identifié des lieux de rencontre, des repères visuels marquants, ou encore des zones perçues 
comme des frontières entre différents environnements urbains.

Pour structurer ces échanges, les participantes et participants disposaient d’un carton de participation leur permettant de 
consigner leurs opinions et leurs impressions. Une partie du carton était spécifiquement dédiée aux suggestions et propositions 
des citoyennes et citoyens, leur permettant de formuler des idées concrètes et de partager des recommandations pour améliorer 
leur milieu de vie.

Cette activité constituait une étape clé pour intégrer les perceptions citoyennes dans le diagnostic territorial de Rimouski et 
orienter les prochaines étapes de la planification urbaine.
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Les consultations citoyennes ont permis de recueillir de 
riches informations sur le vécu des résidents de Rimouski. 
Ces échanges ont mis en lumière une diversité de points de 
vue, allant des réalités quotidiennes des trajets 
domicile-travail aux réflexions sur l’avenir des milieux 
naturels, en passant par l’importance des espaces publics 
comme lieux de rassemblement.

Tout d’abord, les participantes et participants ont exprimé 
leur attachement aux paysages emblématiques, tels que le 
fleuve et les boisés de proximité, tout en manifestant des 
inquiétudes face à la privatisation croissante de certains 
espaces naturels. Les lieux les plus fréquentés, comme les 
commerces locaux sur la rue Saint-Germain, la Promenade 
de la mer, le sentier du Littoral, les parcs Beauséjour et 
Ernest-Lepage, ainsi que des infrastructures de sports, loisirs 
et culture, telles que le complexe sportif Desjardins, le Musée 
régional de Rimouski et les divers centres communautaires, 
jouent un rôle essentiel dans la vie communautaire. Ces 
espaces sont non seulement des destinations clés pour les 
loisirs et la socialisation, mais également des symboles de 
l’identité locale.
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Les réalités liées aux déplacements ont fait l’objet de 
discussions approfondies. Les participantes et participants 
ont souligné que l’usage de la voiture, du vélo ou du 
transport en commun varie en fonction de leur lieu de vie, 
des saisons et des moments de la journée. Une majorité de 
participantes et participants utilisaient la voiture pour leurs 
déplacements, particulièrement dans les zones 
périphériques et rurales. Par ailleurs, si les déplacements 
actifs sont privilégiés pour les déplacements courts et de 
proximité, l’adhésion à ces modes de transports reste freinée 
par des infrastructures insuffisantes ou mal adaptées aux 
besoins des utilisateurs. Une grande volonté d’utiliser le 
transport en commun a également été exprimée, mais les 
personnes participantes ont souligné que l’offre actuelle doit 
être améliorée pour devenir une véritable alternative efficace.

Bien que ce document se concentre sur les grands constats 
de la consultation, il est important de rappeler que 
l’ensemble des contributions des participantes et 
participants, qu’il s’agisse de leur attachement à leur 
quartier, de leurs habitudes de mobilité ou de leur vision pour 
l’avenir de la ville, sera pris en compte tout au long du 
processus de consultation publique.
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2.1 Une ville à l’échelle humaine bien équilibrée
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2.2 La nature qui rassemble et renforce l’identité locale

Les participantes et participants ont exprimé que l’équilibre entre des espaces urbains à échelle humaine et la proximité à la 
nature était un atout majeur de Rimouski. Par ailleurs, l’analyse des réponses a révélé que la fierté envers son quartier est 
intimement liée à l’appréciation des caractéristiques naturelles et culturelles propres à chaque secteur de la ville. Ces aspects 
uniques, qu’ils soient liés aux paysages, aux espaces publics ou à l’identité locale, sont perçus comme des éléments essentiels 
à la qualité de vie à Rimouski.

C’est l’équilibre entre ville et nature contribue à un sentiment d’appartenance fort au milieu de vie immédiat ainsi qu’un 
attachement à l’ensemble de la ville de Rimouski.

À plusieurs reprises, le rôle central que joue la nature dans la vie quotidienne et son importance dans l’identité collective de 
Rimouski sont ressortis. La valorisation et la protection des espaces naturels émergent comme une priorité pour les résidents, 
qui considèrent ces lieux comme essentiels pour les loisirs, la socialisation et la détente.

Si les espaces naturels sont fortement appréciés, certaines personnes participantes des quartiers urbains centraux ont 
mentionné un manque de végétalisation, notamment pour limiter les îlots de chaleur. Parmi les éléments les plus marquants, le 
fleuve se distingue comme un repère symbolique puissant. Il est non seulement un point de référence géographique, mais 
aussi une source d’attachement émotionnel profond, souvent mentionné comme l’un des aspects qui manque le plus aux gens 
lorsqu'ils quittent la région. Cette connexion au fleuve illustre son rôle fondamental dans l’identité locale et collective des 
citoyennes et citoyens de Rimouski.
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2.3 L’intérêt commun pour les transports actifs
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2.4 L'accès aux espaces collectifs et aux services

Un fort intérêt pour les modes de transport actifs, tels que la marche et le vélo, qui sont largement valorisés dans les secteurs 
où les services et lieux d’intérêt sont facilement accessibles est souligné durant les activités. Ces modes de déplacement sont 
perçus comme essentiels pour favoriser un mode de vie sain et une mobilité durable à Rimouski.

Cependant, l’analyse des réponses révèle que plusieurs freins limitent leur utilisation, notamment dans les quartiers 
périphériques. Les participantes et participants ont mentionné le manque de continuité des pistes cyclables et des trottoirs, 
ainsi que des problèmes d’éclairage et d’entretien. Ces obstacles nuisent à la fluidité et à la sécurité des déplacements actifs, 
soulignant la nécessité d’améliorer ces infrastructures pour encourager davantage leur usage au quotidien.

Les espaces collectifs et les services publics dans la vie sociale et communautaire de Rimouski sont très importants pour la 
collectivité rimouskoise. Les parcs, le littoral et d’autres espaces publics, tels que la place des Anciens-Combattants et le 
Phare de Pointe-au-Père, sont perçus comme essentiels pour les loisirs, la détente et les interactions sociales. Cependant, une 
inquiétude a émergé concernant la possible privatisation de certains espaces naturels ou points de vue significatifs, qui sont 
des éléments clés de l’identité collective et du bien-être des résidents.

Les infrastructures publiques, telles que les centres communautaires, les bibliothèques et les complexes sportifs, jouent un 
rôle central en tant que socle de la vie communautaire. Toutefois, les personnes participantes ont exprimé le besoin 
d’améliorer certains services, comme le transport en commun, et de moderniser certaines infrastructures publiques. Ces 
ajustements sont jugés nécessaires pour mieux répondre à la diversité des besoins des citoyennes et citoyens et pour 
renforcer la qualité de vie à Rimouski.
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2.5 Une vitalité économique à préserver entre économie 
locale et pôles commerciaux
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Les personnes participantes ont mis en lumière l’importance de préserver une vitalité économique équilibrée entre l’
économie locale et les pôles commerciaux structurants de Rimouski. Des lieux comme la rue Saint-Germain et la Cité des 
Achats sont perçus comme complémentaires et jouent un rôle clé dans l’offre commerciale de la ville. Cependant, des 
préoccupations sont soulevées quant à une possible dévitalisation du centre-ville au profit d’autres pôles commerciaux, 
menaçant son dynamisme.

Les événements, tels que les Terrasses urbaines sur la rue Saint-Germain et le Marché public, contribuent fortement à 
l’animation économique et sociale du centre-ville, renforçant son attractivité. Par ailleurs, le tourisme, particulièrement dans 
le secteur du Bic, est reconnu comme un moteur essentiel pour l’économie locale.

Malgré ces atouts, des enjeux subsistent. La croissance continue de la Cité des Achats soulève des inquiétudes liées à la 
congestion automobile, à la pollution et aux nuisances. De plus, la proximité des zones industrielles et des quartiers 
résidentiels génère des conflits d’usages et des tensions. Enfin, les participantes et participants ont exprimé le souhait d’
élargir l’offre commerciale dans les zones rurales afin de répondre aux besoins des communautés éloignées des grands 
pôles économiques.
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Pour conclure l’atelier, les personnes participantes 
étaient invitées à discuter des spécificités et des 
lieux particuliers de Rimouski. Chaque groupe devait 
donc répondre à l’une des trois questions qui 
abordaient soit la notion de frontières, de repères 
visuels ou de lieux de rencontres. 
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3.1 Les principaux lieux de rencontre de Rimouski
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Les lieux de rencontre à Rimouski reflètent la richesse et la diversité des activités communautaires, culturelles et naturelles de la 
ville. La rue Saint-Germain est perçue comme un espace central de socialisation, avec ses commerces locaux, ses cafés et 
restaurants et ses terrasses estivales. Le Marché public qui offre plusieurs événements saisonniers est aussi un lieu de 
rassemblement. Dans les secteurs ruraux, des lieux comme les épiceries deviennent même des points de rencontre informels. 

Les bibliothèques, centres communautaires et le complexe sportif Desjardins sont perçus comme des lieux inclusifs où se 
déroulent diverses activités pour la communauté. Sur le plan culturel, la salle DESJARDINS-TELUS, et les événements, tels que le 
Festi Jazz International de Rimouski, sont des occasions importantes de rassemblement et de célébration.

Le parc Beauséjour, le sentier du Littoral, ainsi que les espaces naturels, comme la Marina et les boisés locaux, sont également 
identifiés comme des lieux privilégiés pour les activités sociales en communion avec la nature.

Ces espaces, qu’ils soient naturels, culturels, communautaires ou commerciaux, renforcent le sentiment de communauté ainsi 
que l’identité locale.
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Tableau des lieux très fréquentés par les participantes et participants 
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Fonction des lieux fréquentés par les participantes et participants
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Autre

0.7%
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3.2 Les principaux repères visuels ou points de référence de Rimouski
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Pour ce qui concerne les repères visuels de Rimouski, les 
paysages naturels dominent ces perceptions. Le fleuve 
Saint-Laurent, la croix du Mont-Saint-Louis, les îles 
Saint-Barnabé et Canuel, ainsi que les vues panoramiques 
depuis le chemin du Sommet, sont largement reconnus comme 
emblématiques. Ces éléments renforcent le lien entre les 
résidents et l’environnement naturel.

Les bâtiments historiques, comme la Cathédrale Saint-Germain, 
les églises de Rimouski-Est et du Bic, le Musée régional de 
Rimouski, le Phare et le sous-marin Onondaga à Pointe-au-Père, 
ou encore le quartier historique de Saint-Germain, sont quant à 
eux des repères visuels aux dimensions culturelles et 
patrimoniales. Par ailleurs, des structures modernes, comme la 
tour du CÉGEP, les murales sur les bâtiments du centre-ville, le 
complexe sportif Desjardins et le Théâtre du Bic apportent une 
touche contemporaine au paysage de Rimouski et servent 
souvent de repères visuels pour s’orienter dans la ville.
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3.3 Les frontières ou transitions claires entre deux environnements
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Il y a eu des perceptions variées concernant les frontières ou transitions entre différents environnements à Rimouski. Ces 
transitions sont souvent liées à des différences marquées dans l’architecture, l’aménagement ou la densité des espaces, créant 
des contrastes significatifs entre certains quartiers ou secteurs. Par exemple, dans le secteur Sacré-Cœur, les quartiers 
résidentiels ancestraux avec leurs maisons patrimoniales contrastent avec les nouveaux développements résidentiels au style 
architectural uniforme et répétitif. Si la mixité dans la ville est perçue comme un atout, les nouveaux développements résidentiels 
donnent parfois un sentiment de rupture visuelle, mais aussi fonctionnelle. Selon la localisation et l’année des nouveaux 
développements, des trottoirs et des pistes cyclables sont parfois intégrés au nouveau développement alors que d’autres fois, ce 
n’est pas le cas.

Les frontières perçues ne se limitent pas aux différences architecturales, certaines infrastructures créent aussi ce sentiment. Les 
routes, telles que le boulevard Sainte-Anne à quatre voies qui sépare le nord de Pointe-au-Père du sud du quartier, mais aussi la 
voie ferrée et les terrains vacants agissent comme des barrières physiques, limitant la fluidité et les interactions entre différents 
secteurs de la ville.

De manière plus générale, les transitions entre les zones rurales et les zones urbaines sont perçues comme des frontières nettes. 
Notamment entre Sainte-Blandine et la montée Sainte-Odile ou le boulevard Arthur-Buies qui mènent vers le centre-ville, ainsi que 
le long de la route 132, près du chemin de l’Anse-au-Sable, où ces coupures marquent une distinction claire entre urbanité et 
ruralité. 

De même, la séparation entre les secteurs résidentiels et les zones industrielles a été soulignée. Ainsi, la montée 
Industrielle-et-Commerciale crée une frontière séparant les espaces de vie résidentiels des zones d’activités économiques et 
industrielles. Malgré cette frontière mentale, il a été mentionné que la pollution et les nuisances provenant des zones 
économiques et industrielles la traversent.
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4. La suite de la démarche
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Les informations recueillies lors des activités participatives 
représentent une base précieuse pour orienter les prochaines étapes 
de la planification territoriale. Ces données alimenteront  le 
diagnostic territorial en permettant une analyse approfondie des 
besoins, des enjeux et des priorités exprimés par les personnes 
participantes.

La richesse des échanges servira également à guider l’élaboration 
d’un questionnaire, une étape clé pour élargir la participation 
citoyenne et valider les constats identifiés jusqu’à présent. Ce 
questionnaire permettra de recueillir un point de vue citoyen sur les 
orientations des différentes thématiques du Plan d’urbanisme. 

Les résultats de ces consultations et du questionnaire viendront 
enrichir la troisième activité participative, qui sera axée sur 
l’identification de solutions concrètes. Cette activité offrira aux 
citoyennes et citoyens l’occasion de contribuer activement à l’
élaboration des actions à privilégier pour répondre aux défis identifiés 
et bâtir un avenir commun pour Rimouski.

Cette démarche inclusive vise à garantir que chaque étape du 
processus soit ancrée dans les réalités et les aspirations des 
citoyennes et citoyens, tout en encourageant une participation 
continue et dynamique de la communauté.
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